
গণ�জাত�ী বাংলােদশ সরকার 
�জলা �শাসেকর কায �ালয়, রাজশাহী 

সং�াপন শাখা

�সবা �দান �িত�িত (িস েজন চাট �ার) পিরবী$ণ কিম র ৩য় '(মািসক সভার কায �িববরণী

সভাপিত ক*াণ �চৗ,রী 
অিতির. �জলা �শাসক (সািব �ক)

সভার তািরখ ১৪ মাচ �, ২০২৩ ি3.
সভার সময় �রাজ- ম7লবার, সকাল ১০.৩০ ঘ কা
�ান অিতির. �জলা �শাসক (সািব �ক), রাজশাহী’র অিফস ক$।
উপি�িত ..

     উপি�ত সকল সদ=>?েক @াগত জািনেয় সভার কায �Aম আরC করা হয়। সভার কম �Dিচ অEযায়ী সভা পিরচালনার
জF সদ= সিচব ও িবকH �ফাকাল পেয়I কম �কত�া জনাব সািজদ তানভী �শাভন, সহকারী কিমশনার, মানবসJদ
Kব�াপনা শাখা, �জলা �শাসেকর কায �ালয়, রাজশাহীেক অEেরাধ জানােনা হয়।
     সভাপিত মেহাদয় সভায় জানান �য, ২০২২-২০২৩ অথ �বছের বািষ �ক কম �সJাদন Pি. APA এর অTU �. �সবা �দান
�িত�িতেত (িস েজন চাট �ার) পিরবী$ণ কিম র িসVাT বাWবায়ন এবং '(মািসক িভিXেত হালনাগাদ তYািদ
আপেলাড করার জF মি�পিরষদ িবভাগ হেত িনেদ �শনা রেয়েছ।
    �সবা �দান �িত�িতেত (িস েজন চাট �ার) পিরবী$ণ কিম র িসVাT বাWবায়েনর লে$[ �েয়াজনীয়
মতামত/]পািরশ �দােনর জF সকল সদ=েক আেলাচনায় অংশ^হেণর অEেরাধ জানান।
উপি�ত সকল সদে=র �াণবT আেলাচনা �শেষ সফলভােব বাWবায়েনর লে$[ িন_`প িসVাT aহীত হয়:

Aিমক আেল াচন া   িসV াT  বাWবায়নকারী

০১

�সবা �দান �িত�িত '(মািসক িভিXেত হালনাগাদ
করা: '(মািসক িভিXেত �সবা �দান �িত�িত
হালনাগাদcব �ক হালনাগাদdত �সবা �দান �িত�িত
ওেয়বসাইেট আপেলাড, পিরদশ �ন ও ঊg�তন কh�প$
বরাবর ��রণ।

'(মািসক িভিXেত �সবা �দান �িত�িত
হালনাগাদcব �ক হালনাগাদdত �সবা �দান
�িত�িত ওেয়বসাইেট আপেলাড করার
জF ��া^ামার, �জলা �শাসেকর কায �ালয়,
রাজশাহীেক অEেরাধ করা হেলা।

��া^ামার
�জলা �শাসেকর

কায �ালয়,
রাজশাহী

০২

�সবা  �দ ান    �িত � িত     সংAাT   প িরবী$ণ
কিম    গঠন  : সভায় সহকারী কিমশনার, সং�াপন
শাখা  জানান �য, �সবা �দান �িত�িত বাWবায়ন
কম �পিরকHনা অEযায়ী '(মািসক িভিXেত �সবা �দান
�িত�িত সংAাT পিরবী$ণ কিম  jনগ �ঠন ও
কিম র সভার িসVাT বাWবায়ন কায �Aম অTk �.
রেয়েছ। 

'(মািসক িভিXেত �সবা �দান �িত�িত
সংAাT পিরবী$ণ কিম  গঠন করার
িসVাT aহীত হেলা।

সহকারী
কিমশনার,
মানবসJদ
Kব�াপনা
শাখা, �জলা
�শাসেকর
কায �ালয়,
রাজশাহী

০৩

�সবা �দান �িত�িত পিরবী$ণ কিম র িসVাT
বাWবায়ন: পিরবী$ণ কিম র '(মািসক িভিXেত
িসVাT ^হণ ও বাWবায়ন করেব। aহীত িসVাT
বাWবািয়ত হেl িকনা তা িনয়িমত পয �ােলাচনা এবং
�িতেবদন ��রণ।

পিরবী$ণ কিম র '(মািসক িভিXেত
aহীত িসVাT বাWবািয়ত হেl িকনা তা
িনয়িমত পয �ােলাচনা এবং �িতেবদন
দািখেলর জF সহকারী কিমশনার,
সং�াপন শাখা, �জলা �শাসেকর কায �ালয়,
রাজশাহীেক অEেরাধ করা হেলা।

সহকারী
কিমশনার,

সং�াপন শাখা,
�জলা �শাসেকর

কায �ালয়,
রাজশাহী

১



০৪

�সবা �দান �িত�িত িবষয়ক �িশ$ণ আেয়াজন:
কম �কত�া/কম �চারীেদর দ$তা >িVর জF �সবা �দান
সংAাT আইন-কাEন, িবিধ-িবধান, চাmিরিবিধ এবং
�সবা �দান �িত�িত �ণয়ন ও বাWবায়ন িবষেয়
িনয়িমত �িশ$ণ।

কম �কত�া/কম �চারীেদর দ$তা >িVর জF
�সবা �দান সংAাT আইন-কাEন, িবিধ-
িবধান, চাmিরিবিধ এবং �সবা �দান
�িত�িত �ণয়ন ও বাWবায়ন িবষেয়
িনয়িমত �িশ$ণ �দােনর জF অিতির.
�জলা �শাসক (সািব �ক), রাজশাহীেক
অEেরাধ করা হেলা।

অিতির. �জলা
�শাসক
(সািব �ক),
রাজশাহী

০৫

�সবা �দান �িত�িত ও পিরবী$ণ কিম 
ওেয়বসাইেট আপেলাড : সহকারী কিমশনার, সং�াপন
শাখা, �জলা �শাসেকর কায �ালয়, রাজশাহী জানান
ওেয়বসাইেট �সবা �দান �িত�িত ও �ফাকাল পেয়I
কম �কত�া ও িবকH �ফাকাল পেয়I কম �কত�ার ছিবসহ
তY ও িনেয়াগ আেদশ িনিদ �o �সবা বেp আপেলাড
করা হেয়েছ।

সভাপিত মেহাদয় �সবা �দান �িত�িত ও
পিরবী$ণ কিম  ওেয়বসাইেট আপেলাড
করার জF সহকারী কিমশনার, সং�াপন
শাখা, �জলা �শাসেকর কায �ালয়,
রাজশাহীেক ধFবাদ qাপন কেরন ।

সহকারী
কিমশনার,

সং�াপন শাখা,
�জলা �শাসেকর

কায �ালয়,
রাজশাহী

      অত:পর সভাপিত উপি�ত সবাইেক ধFবাদ জািনেয় সভার সমািr �ঘাষণা কেরন।

 

ক*াণ �চৗ,রী 
অিতির. �জলা �শাসক (সািব �ক)

sারক নtর: ০৫.৪৩.৮১০০.০১২.১৪.০৩১.১৭.১৮৭ তািরখ: 
১৪ মাচ � ২০২৩

২৯ ফাxন ১৪২৯

িবতরণ (�জ[yতার AমাEসাের নয)় : 
১) মি�পিরষদ সিচব, মি�পিরষদ িবভাগ/ �ধানম�ীর z{ সিচব, �ধানম�ীর কায �ালয়, �তজ|াও, ঢাকা
২) িসিনয়র সিচব, জন�শাসন ম�ণালয়, বাংলােদশ সিচবালয়, ঢাকা
৩) িবভাগীয় কিমশনার, রাজশাহী িবভাগ, রাজশাহী
৪) উপ পিরচালক, �ানীয় সরকার, �জলা �শাসেকর কায �ালয়, রাজশাহী
৫) অিতির. �জলা �শাসক (রাজ@), �জলা �শাসেকর কায �ালয়, রাজশাহী
৬) অিতির. �জলা �শাসক (িশ$া ও আইিস ), �জলা �শাসেকর কায �ালয়, রাজশাহী
৭) অিতির. �জলা �ািজে�ট, �জলা �শাসেকর কায �ালয়, রাজশাহী
৮) অিতির. �জলা �শাসক (উ�য়ন ও মানবসJদ Kব�াপনা), �জলা �শাসেকর কায �ালয়, রাজশাহী
৯) িসিনয়র সহকারী কিমশনার/ সহকারী কিমশনার ................... শাখা, �জলা �শাসেকর কায �ালয়, রাজশাহী
১০) ��া^ামার, �জলা �শাসেকর কায �ালয়, রাজশাহী(ওেয়ব সাইেট �কােশর অEেরাধসহ)

 

ক*াণ �চৗ,রী 
অিতির. �জলা �শাসক (সািব �ক)

২


